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Діагностика якості знань в умовах дистанційного навчання є 
ключовим інструментом для контролю рівня засвоєння матеріалу та 
встановлення причин появи хибних суджень, коригування освітньої 
діяльності та забезпечення рефлексії. Поширеними інструментами 
діагностики є бесіди та багаторівневі тести, що сприяють системному 
зворотному зв’язку для моделювання покращення досягнень за 
допомогою інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) [1]. 

Зворотний зв’язок сприяє активності, самооцінюванню та 
самоконтролю і спрямовується на задоволення індивідуальних потреб у 
навчанні. Універсальними та доступними інструментами для 
зворотного зв’язку та оцінювання елементів заняття під час вивчення 
хімії є наступні ІКТ: Rubistar, Microsoft Office, Google Docs, Learning 
Management System (наприклад, Moodle, Blackboard, Zoom), 
DROPitTOme, Dropbox, Office Podcast, YouTube, телефонні додатки 
(WhatsApp, telegram), віртуальні лабораторії [1, 2].  

Незважаючи на потенціал ІКТ для оцінювання та зворотного 
зв’язку, необхідно усвідомлювати ризики та фактори, що обмежують 
належну інтеграцію щодо оцінювання в авдиторії. Це зокрема, 
обмеженість доступу до електронних ґаджетів; вартість, надійність 
техніки та можливість підтримки оновлення; налаштованість (бажання) 
та особистість педагогів, інституційні та культурні упередження 
(наприклад, академічна доброчесність, зниження критичного мислення 
та аналітичних навичок учнів), стримування уяви учнів, надмірна 
залежність від ІКТ, фізичні побічні ефекти (погіршення зору, 
обмеження спілкування, навичок усного мовлення), відволікання від 
змісту дисципліни до технічного аспекту ІКТ тощо. 
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